Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o tym, jak bedg wykorzystywane Twoje dane osobowe, jest
FAKRO sp. z 0.0., wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Krakowa-
Srédmiescia w Krakowie, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000110248,
numer NIP 7341001487, numer REGON 490008737, o kapitale zaktadowym 51 125 000,00zt (dalej ,My”)
Mozesz sie z nami skontaktowac:

e Listownie, na adres: FAKRO sp. z 0.0., ul. Wegierska 144 a, 33-300 Nowy S3cz,

e  Mailowo, na adres: fakro@fakro.pl.

Ustanowilismy Inspektora Ochrony Danych Osobowych, do ktérego mozesz zwrdcic sie
z kazdym pytaniem lub zgdaniami we wszystkich sprawach dotyczgcych danych osobowych. Mozesz to zrobié:

. listownie, na adres: Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Wegierska 144a, 33-300 Nowy Sacz
Twoje dane osobowe, uzyskane przy zawieraniu umowy oraz w trakcie jej trwania, wykorzystujemy w
nastepujgcych celach:

1) realizacji celéw na podstawie Twojej zgody - (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 a) RODO np.:

e korzystanie z ustug newsletterowych,

e przekazywania informacji na temat produktéw i ustug oraz prowadzonych promocjach,

e wydarzen lub akcji organizowanych przez nas, poprzez np. poczte tradycyjng, e-mail, newsletter, kontakt
telefoniczny, SMS- wy

2) zawarcia i wykonania faczacej nas umowy- (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 b) RODO np.:

. zapewnienia poprawnej jakosci ustug,

. obstugi Twoich présb zapytan, ktére do Nas sg kierowane w zwigzku z realizacjg ustug,

3) Realizacja obowigzku niezbedne do wypetnienia obowiazku prawnego cigzacego na administratorze —
(podstawa prawna: art. 6 ust 1 ¢) RODO np.:

e przekazanie danych na zgdanie sgdu, policji,

4) realizacji naszych tzw. prawnie uzasadnionych intereséw — (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 f) RODO np.

e zapewnienie obstugi ustug ptatniczych,

e obstuga Twoich prosb zapytan, ktére do Nas sg kierowane w zwigzku z wykonaniem umowy,

e windykacji naleznosci: prowadzenia postepowan sgdowych, arbitrazowych i mediacyjnych,

e przechowywanie danych do celéw archiwalnych (spetnienie przez nas obowigzkéw wynikajgcych z

przepisow prawa),

e wykrywanie naduzy¢ i zapobieganie im,

o weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej,

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest w petni dobrowolne. Wymagamy od Ciebie podania danych,
niezbednych do przeprowadzenia Konferencji szkoleniowej. Jezeli nie zostang nam podane niezbedne dane
osobowe, niestety nie bedziemy mogli zrealizowac naszych zobowigzan. Jezeli bedg wymagac od nas przepisy
prawa, mozemy wymagac od Ciebie podania innych niezbednych danych np. ze wzgledéw podatkowych.
Podanie danych osobowych w celach marketingu bezposredniego jest dobrowolne —w szczegdlnosci nie
warunkuje to zawarcia i wykonania umowy.

Spdtka moze udostepnia¢ Twoje dane osobowe:

1) naszym pracownikom i wspdtpracownikom, ktérzy musza miec¢ dostep do danych, aby moc wykonywac nasze
zobowigzania;

2) podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu, uczestniczagcym w wykonywaniu naszych czynnosci:

a) naszym agentom, agencjom reklamowym i innym podmiotom posredniczacym w sprzedazy naszych ustug lub
organizacji akcji marketingowych,

b) obstugujgcym nasze systemy teleinformatyczne lub udostepniajgcym nam narzedzia teleinformatyczne,

c¢) podwykonawcom wspierajgcych nas w wykonywaniu tgczacej nas z Tobg umowy, np.

w obstudze korespondencji,

3) innym administratorom danych przetwarzajgcym dane we wtasnym imieniu:

a) naszym agentom, agencjom reklamowym i podmiotom wspdtpracujgcym przy organizacji akcji
marketingowych lub przy obstudze Klienta — w celu rozliczenia naleznych im wynagrodzen;

b) podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ pocztowg lub kurierskg;

c¢) podmiotom nabywajacym wierzytelnosci —w razie nie dokonania przez Ciebie zaptaty wystawionych przez nas
faktur w terminie;

d) podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ ptatnicza (banki, instytucje ptatnicze) — w celu dokonania zwrotéw dla



Ciebie, na rzecz lub w celu zapewnienia dziatania ustugi Polecenia Zaptaty;

e) podmiotom wspodtpracujgcym z nami przy obstudze spraw ksiegowych, podatkowych, prawnych —w zakresie, w
jakim stang sie administratorem danych;

4) organom panistwowym np. sady, prokuratura, organy podatkowe

W przypadku korzystania z Twoich danych na podstawie zgody korzystamy z tych danych osobowych do
momentu jej cofniecia i rezygnacji z celdw osigganych dzieki niej.

W transakcjach zwigzanych z realizacjg umowy przez okres ich realizacji transakcji oraz czas, w jakim mozliwe jest
dochodzenie roszczen w zwigzku z wykonaniem umowy, zawartej na skutek transakcji, maksymalnie 10 lat od
dnia dokonania tych transakcji lub do czasu uprawomocnienia

1. Przystuguja Ci nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem przez nas Twoich danych:

. prawo dostepu do Twoich danych osobowych, w tym prawo do informacji o Twoich danych osobowych
oraz uzyskania kopii danych osobowych;

« prawo sprostowania danych osobowych, jezeli s3 nieprawidtowe oraz prawo do uzupetnienia danych
niekompletnych;

«  prawo usuniecia danych osobowych;

. prawo ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

. prawo do przeniesienia danych osobowych;

. prawo wniesienia skargi do organu ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) w przypadku stwierdzenia niezgodnego z prawem
przetwarzania Twoich danych osobowych;

. prawo cofniecia w kazdym momencie kazdej zgody bez podawania przyczyn oraz bez wptywu na
przetwarzanie, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

«  prawo do sprzeciwu wobec:

1. przetwarzania przez nas Twoich danych na potrzeby marketingowe, w tym wobec tzw. profilowania
(tj. sprzeciwu wobec przekazywania Ci informacji o naszych promocjach, ofertach, produktach,
w tym ustugach, akcjach i wydarzeniach, w tym ofertach specjalnych), przy czym po wniesieniu
takiego sprzeciwu nie wolno nam juz bedzie przetwarza¢ Twoich danych dla celow
marketingowych;

2. przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych do celéw wynikajacych z tzw. prawnie
uzasadnionych intereséw przez nas realizowanych — z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegding
sytuacja.

2. Swoje prawa wymienione w punkcie 1 mozesz realizowa¢ w kazdym czasie, wystepujac
z odpowiednim zgdaniem.

3. Z zadaniami opisanymi w punkcie jeden mozesz wystgpi¢ do Naszego Inspektora Danych Osobowych
zgodnie z podanymi informacjami kontaktowymi.

4. Mamy obowigzek udzielenia Ci informacji o dziataniach podjetych w zwigzku z zgdaniami, o ktérych mowa
w punkcie 1, bez zbednej zwtoki, a w kazdym razie w terminie miesigca od otrzymania zadania.

5. Jezeli nie podejmujemy dziatan w zwigzku z Twoimi zadaniami, o ktérych mowa w punkcie 1, to
niezwtocznie — najpdzniej w terminie miesigca od otrzymania zgdania — informujemy Cie o powodach
niepodjecia dziatan oraz mozliwosci wniesienia przez Ciebie skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Dany
Osobowych oraz skorzystania ze srodkéw ochrony prawnej przed Sgdem.

6. Udzielimy Ci informacji, na pismie, wedtug naszego wyboru:

e listem poleconym, na podany przez Ciebie adres pocztowy lub

e drogg elektroniczng, na podany przez Ciebie adres e-mail

7. Poinformujemy o sprostowaniu lub uzupetnieniu lub usunieciu lub ograniczeniu przetwarzania Twoich
danych osobowych, ktorych dokonalismy w wykonaniu Twojego zgdania, kazdego odbiorce, ktéremu
zostaty one przez nas ujawnione. Nie bedziemy musieli przekaza¢ takich informacji jedynie wéwczas, gdy
okaze sie to niemozliwe (np. zlikwidowano Spdtke) lub bedzie to wymagaé niewspdtmiernie duzego
wysitku (dane ujawniono wiele lat temu oraz pomimo podjetych préb nie udato sie nawigza¢ kontaktu z
odbiorcy).

8. Na Twoje zadanie, poinformujemy Cie o odbiorcach, ktérym przekazalismy informacje
o sprostowaniu lub usunieciu lub ograniczeniu przetwarzania Twoich danych osobowych, a takze o
odbiorcach, ktérych nie udato sie nam powiadomic.




